Anlage 4

zur Qualitatsentwicklungsvereinbarung zwischen dem Landratsamt Tubingen —
Abteilung Jugend und dem Tubinger Verein fur Sozial therapie bei Kindern und
Jugendlichen/ Martin-Bonhoeffer-Hauser

Leitlinien zur Bewertung der Qualitat der Leistungs angebo-
te und der Qualitatsentwicklung

1. Bausteine der Qualitatsentwicklung

Die regelmafige Hilfeplanung mit den zu Beteiligemdind dem Landratsamt - Abteilung
Jugend, wie unter Anlage 2 beschrieben, ist dehtigste Baustein der Qualitatssicherung.

Bei der Hilfeplanerstellung werden gemeinsam deftrAg und die wenn mdglich konkreten
messharen Ziele geklart und festgehalten. Im Ratdeemilfeplanfortschreibung findet eine
Uberprifung und Auswertung des Umsetzungsstandagheh der gemeinsam vereinbarten
Ziele statt.

Ein weiterer wichtiger Bausteist die Reflexion und Auswertung des Gruppenprozessmd
seine Gestaltung als besonderes Lernfeld fur dieléti und Jugendlichen.

Bildet die Hilfeplanung den Ausgangspunkt und desetgriifungsrahmen fiir den Hilfepro-
zess, so sind die regelmafligen Team- und FallbgspmgenFachberatung, externe Supervi-
sion sowie weitere Qualitditsmerkmale, die im Rahuhen Qualitdtsmanagements und somit
in der Anlage 3 beschrieben sind, die wesentlichamdlagen fur die stete Reflexion und die
Gestaltung des padagogischen Alltags der KinderJugeéndlichen in der Einrichtung.

2. Bewertung der Leistungsangebote

Der Leistungserbringer entwickelt (zum Zweck deraf@étsbewertung und Annaherung an
die Wirksamkeit der Leistungsangebote) geeignet&ubwntations- und Auswertungsin-
strumente (siehe Anlage 3). Mit diesen Instrumentenden sowohl der einzelne Hilfever-
lauf, wie auch die Summe der Leistungen in denaetiten Hilfen in regelmalligen Abstéan-
den ausgewertet.

Die Instrumente mussen in Abstimmung mit dem Offeimén Trager fortlaufend auf ihre
Zweckmafigkeit und Sinnhaftigkeit gepruft werden

Der Ort fur die bewertende Diskussion der Leistanggbote und deren Wirkung ist das jahr-
lich stattfindende bilaterale Auswertungs- und Qéatdentwicklungsgesprach zwischen frei-
em und offentlichem Trager. Gegenstand sind dievdusingen des Tragers sowie die Refle-
xion, Uberpriifung und Verbesserung der in Anlagee&chriebenen Inhalte und Verfahren
zur gemeinsamen Qualitatsentwicklung. InsbesondereBewertung der Schlisselprozesse
im Hilfeplanverfahren in Zusammenarbeit mit dem ehgpmt. Impulse und konkrete Hin-

weise zur Verbesserung der Leistungsangebote ailegaineinsamen Verfahren werden ge-
meinsam diskutiert, bewertet und festgehalten wrdden Partnern zukinftig umgesetzt.

Der freie Trager legt alle 2 Jahre einen Qualigisht vor. Der Qualitatsbericht stellt die
Maflinahmen und Planungen des Tragers im Rahmers seid@lage 3 beschriebenen Quali-
tatsentwicklungskonzepts dar. Die Impulse aus dénlighen Auswertungs- und Qualitats-
entwicklungsgesprachen finden entsprechend detekalan Vereinbarungen Berucksichti-

gung.



